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Introduccion

>

La presente Guia se ha realizado con el objeto de fijar unas directrices generales que
sirvan de ayuda y orientacion a los Farmacéuticos Tutores.

El programa en ella incluida, que refleja los aspectos mas relevantes del ejercicio
profesional, esta orientado a servir de informacion base que debera ser adaptada a cada
Oficina de Farmacia donde se realicen las estancias, en funcion de sus caracteristicas y/o
del criterio del Farmacéutico Tutor responsable de la misma.

Queremos expresar nuestro agradecimiento a todos los Farmacéuticos y Centros que
participan en esta experiencia y sin cuya colaboracion no seria posible la realizacion de la
misma.

Comision de Practicas Tuteladas
Facultad de Farmacia
Universidad de Sevilla






Normas generales

> Segun el Real Decreto 1464/1990 de 26 de Octubre, B.O.E. n® 278 de 20 de
noviembre de 1990, sobre estructuracion de planes de estudio de la Licenciatura de
Farmacia, es necesario un periodo de seis meses de Practicas Tuteladas
(estancias) para acceder al titulo universitario oficial de Licenciado en Farmacia.

> La realizacion de las estancias es un requisito indispensable para la obtencion y
homologacion del titulo de Licenciado en Farmacia que aparece recogido en la
Directiva 2005/36/CE.

> Orden CIN/2137/2008 de 3 de Julio por la que se establecen los requisitos para la
verificacion de los Titulos Universitarios Oficiales que habiliten para el ejercicio de la
profesion de Farmaceéutico.

> Con este cumplimiento formativo se pretende que el alumno adquiera el
conocimiento de la realidad profesional en que se va a desenvolver.



Centros de imparticion

Las Practicas Tuteladas solamente podran realizarse en
Oficinas de Farmacia o en Servicios de Farmacia
Hospitalaria/Farmacia de Atencion Primaria.
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Duracion de las estancias

-En el actual Plan de Estudios de Farmacia se recoge una duracion de seis meses a tiempo
completo.

-La realizacion de las Practicas por el alumno se podra realizar en una o en las dos
modalidades de Practicas Tuteladas (Servicio de Farmacia Hospitalaria/Farmacia de
Atencion Primaria u Oficina de Farmacia). En el caso de realizar las practicas en las dos
modalidades el alumno debera recoger una credencial por cada destino, siendo evaluado
por cada uno de los Farmacéuticos Tutores del Centro donde realice las Practicas. El
periodo total en cualquier caso sera de seis meses a tiempo completo.
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Farmaceutico Tutor

Durante los meses de Junio a Septiembre, ambos inclusive, se encuentra abierto el plazo en el Colegio Oficial de
Farmacéuticos de su Provincia para los farmacéuticos que deseen incorporarse al programa de Practicas
Tuteladas.

Los Farmacéuticos Tutores que lo deseen pasaran a formar parte de una base de datos permanente, y tendran
preferencia en el proceso de adjudicacion de los alumnos

La solicitud de participar como Farmacéutico Tutor la realizara exclusivamente el Farmacéutico Titular de la Oficina
de Farmacia.

El Farmacéutico Titular podra delegar las funciones de Farmacéutico Tutor en los Farmacéuticos Adjuntos que
proceda.

El Farmacéutico Tutor orientara al alumno y velara por la correcta realizacion del periodo de Practicas Tuteladas.

Notificara a la Comision de Practicas Tuteladas cualquier alteracidon o incidencia ocurrida durante el periodo de
estancia.

Los Farmaceéuticos Tutores recibiran formacion en metodologia docente adaptada al Espacio Europeo de
Educacién Superior
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Distribucion de los alumnos

>

>

Los alumnos solicitaran por orden preferente, que se hara de oficio atendiendo al mayor
numero de créditos superado por curso durante el Grado, la Oficina de Farmacia,
Farmacia Hospitalaria o ambas, poblacion y Farmacéutico Tutor con el que deseen
realizar las Practicas Tuteladas. En caso de igualdad se tendra en cuenta el expediente
academico.

La distribucion de los alumnos estara de acuerdo con la disponibilidad de los centros.
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Objetivo de las Practicas Tuteladas

Iniciar al alumno del Grado de Farmacia en la practica profesional que se desarrolla en una
Oficina de Farmacia y/o Servicio de Farmacia Hospitalaria/Farmacia de Atencion Primaria
con relacion a:

Aspectos vinculados con la elaboracion, conservacion y dispensacion de medicamentos, asi como
de las materias primas, productos quimicos, utilizados en la preparacion de férmulas magistrales.

Aspectos referentes al papel del Farmacéutico como profesional de la salud, de manera que el
alumno tome conciencia del mismo y desarrolle su actividad como educador sanitario, haciendo uso
de sus conocimientos con responsabilidad profesional, traduciendo al lenguaje coloquial las
preguntas que en materia de salud le sean requeridas, consciente siempre de los imperativos éticos
y legales de su actuacion.

Aspectos de gestion y administracion de la Oficina de Farmacia, segun las caracteristicas propias de
la misma.

Aspectos de relacion con las distintas instituciones profesionales y otros organismos.
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Profesorado

> Dra. Maria Alvarez de Sotomayor
Decana de la Facultad de Farmacia de la Universidad de Sevilla

> Dra. M? del Mar Orta Cuevas.
Vicedecana de Practicas Tuteladas y Calidad. Facultad de Farmacia

> Dra. Marina Sanchez Hidalgo
Directora de Practicas Tuteladas. Profesora Contratada Doctor. Facultad de Farmacia

> Dra. Nuria Muhoz Muhoz
Profesora Asociada de Practicas Tuteladas. Facultad de Farmacia

> Dra. M? Angeles de Roja Alvarez
Profesora Asociada de Practicas Tuteladas. Facultad de Farmacia

> Dr. Manuel Ojeda Casares.
Profesor Asociado de Practicas Tuteladas. Facultad de Farmacia
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Programa de Practicas Tuteladas en Oficina de Farmacia

TEMA 1.- ORGANIZACION Y FUNCIONES DE UNA OFICINA DE FARMACIA (O.F.)

Requisitos para la apertura de la O.F.- Distintas dependencias de la Oficina de Farmacia.-Dotacion
minima de una O.F.. material, medicamentos, etc.- Ordenacion de los medicamentos, principios
activos, material y accesorios.- Libros Oficiales requeridos en O.F. (recetario, estupefacientes,
Farmacopeas, Formulario) y otros. Obtencion y certificacion.-Funcionamiento general de la O.F.:
horarios, guardias.- Personal facultativo: Farmacéutico Titular, Regente, Farmacéutico sustituto.
Adjunto.- Personal auxiliar: funciones.- Informatizacion de la Oficina de Farmacia.

TEMA 2.- ADMINISTRACION FARMACEUTICA

Documentos y proceso de facturacion.- Comprobacion, clasificacion y facturacion de recetas a
diferentes organismos: Régimen general, pensionistas, Muface, Isfas, etc.- Requisitos exigidos para
recetas de medicamentos especiales: TLD (tratamiento de larga duracion), DH (Diagnostico
Hospitalario), ECM (Especial Control Médico), Vacunas, Accesorios, Ortopedia, etc.- Causas de
devolucion de recetas.
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Programa de Practicas Tuteladas en Oficina de Farmacia

TEMA 3.- GESTION DE MEDICAMENTOS

Adquisicion de medicamentos: Tipos de pedidos.-Proveedores: almacenes, centros cooperativos,
distribuidoras, laboratorios farmacéuticos, etc.- Documentos implicados: albaran, factura.-
Recepcion de pedidos: comprobacion y causas de error.- Devoluciones de medicamentos: por
caducidad, por error.- Gestion de stock: control de existencias minimas, maximas, punto de pedido,
indice de rotacion de stock, etc.- Medicamentos extranjeros: normativa, peticion.- Medicamentos
estupefacientes: existencias minimas, talonario peticion al proveedor, libro de estupefacientes,
control, dispensacion, informes a organismos oficiales, devoluciones, etc.- Indicadores de calidad

del servicio de la distribucion.

TEMA 4.- CONSERVACION Y CUSTODIA DE LOS MEDICAMENTOS

Conservacion y custodia de principios activos y medicamentos: termolabiles, estupefacientes y
psicotropos, sometidos a ensayos clinicos.- Control de condiciones fisicas optima de los
medicamentos: temperatura, luz, humedad.- Inmovilizacion de especialidades: notificacion oficial,
normativa.- Simbolos del cartonaje en especialidades farmacéuticas: receta médica, caducidad
inferior a 5 afos, estupefaciente, psicotropo lista I, psicotropo lista Il, frigorifico, diagnéstico

hospitalario, uso hospitalario, etc.
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Programa de Practicas Tuteladas en Oficina de Farmacia

TEMA 5.- DISPENSACION DE MEDICAMENTOS

Cumplimentacion del Libro Recetario: medicamentos a incluir.- Receta médica: tipos.
Requerimientos minimos. Normativa. Aportacion.- Medicamentos sin recetas: EFP, parafarmacia.-
Receta médica de estupefaciente: normativa, control.- Dispensacion: comprobacion posologica,
prevencion de reacciones adversas, deteccion de interacciones y contraindicaciones.- Dispensacion
de medicamentos de especial control médico (ECM).- Dispensacion de medicamentos de
Diagnostico Hospitalario (DH).- Dispensacion de medicamentos de aportacion reducida.-
Dispensacion de medicamentos de tratamiento de larga duracion (TLD).- Dispensacion de
especialidades excluidas de la Seguridad Social.- Dispensacion de efectos y accesorios.- Sustitucion
de medicamentos: normativa legal y criterios de actuacion. Confidencialidad en la dispensacion.

TEMA 6.- FORMULACION MAGISTRAL EN OFICINA DE FARMACIA

Organizacion y funciones.- Instalaciones: dotacion de material.- Prescripcion y registro de formulas
magistrales.- Fichas de productos y férmulas.- Metodologia y utillaje para elaboracion de formulas
magistrales.- Valoracion de formulas magistrales.- Fuentes de informacion mas usuales en
formulacion magistral.- Normas de buena elaboracion.-Control de calidad de materia primas,
excipientes y producto final.
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Programa de Practicas Tuteladas en Oficina de Farmacia

TEMA 7.- CONTROL FARMACOTERAPEUTICO DEL PACIENTE. ATENCION
FARMACEUTICA

Confeccion y seguimiento de perfiles farmacoterapéuticos.- Ficha del paciente: control del paciente con
problemas cronicos (diabetes, hipertension, insuficiencia cardiaca, renal y hepatica, asma, ulcera
gastroduodenal, etc).- Control del paciente con alergias a medicamentos.

TEMA 8.- OTRAS ACTIVIDADES

Uso racional del medicamento. -Seleccién y uso de medicamentos en los Distritos Sanitarios: relacion
Farmacéutico Oficina de Farmacia con Farmacéutico Atencion Primaria.- Colaboracion en campafias de
Salud Publica.-Dietética, nutricion infantil.- Andlisis Clinicos.- Dermofarmacia.- Optica.- Plantas
Medicinales. Supuestos Practicos

TEMA 9.- ORGANIGRAMA PROFESIONAL

Ley de Colegios profesionales.- Organizacion Corporativa Farmacéutica: Consejo General de Colegios
Farmacéuticos.- Colegio Oficial de Farmacéuticos(C.O.F.): Constitucion, Junta Gobierno, Vocalias, etc.-
Consejo Andaluz de C.O.F.
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Competencias

> Las Practicas Tuteladas en Oficina de Farmacia persiguen que el estudiante progrese en el
desempefio de un conjunto de competencias que caracterizan al farmacéutico como
profesional de la salud. Las competencias que recogen el modelo que se presenta a
continuacion se consideran buenas predictoras del desempefio del farmacéutico, de modo
que aquellos estudiantes que progresen en su dominio tendran mayores posibilidades de
ejercer su profesion con conocimientos, habilidades y valores adecuados.

> El modelo de competencias que actua como referente para el Farmacéutico Tutor, en su
labor de formacion del estudiante, recoge dos niveles de desempefio: uno promedio o
basico, el minimo exigible a un farmaceéutico que ejerza en Oficina de Farmacia; y, otro,
superior que resulta de la adicion al desempefio promedio de un conjunto de habilidades y
valores que lo enriquecen y completan.

TITULACION: FARMACEUTICO.

PERFIL PROFESIONAL: OFICINA DE FARMACIA.
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Competencias

COMPETENCIA GENERAL:

Gestion de un establecimiento sanitario privado, de interés publico, sujeto a
la planificacion sanitaria que establezcan las Comunidades Autbnomas, en
la que el farmaceutico titular-propietario de la misma asistido, en su caso,
de ayudantes o auxiliares debera prestar servicios sanitarios basicos a la
poblacion.
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Competencias

FUNCIONES A REALIZAR:

1. Organizar y gestionar el funcionamiento de una Oficina de Farmacia, incluido el
personal adscrito a la misma.

2. Realizar la facturacion de una Oficina de Farmacia.

3. Gestionar los medicamentos.

4. Conservar los medicamentos y otros productos farmacéuticos.
5. Dispensar los medicamentos y otros productos farmaceéuticos.
6. Custodiar los medicamentos y otros productos farmacéuticos.
/. Elaborar formulas magistrales y preparados oficinales.

8. Proporcionar atencion farmaceéutica a los pacientes.

9. Realizar farmacovigilancia.
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Competencias

¢ QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Organizary
gestionar el

funcionamiento de
una oficina de
farmacia, incluido el

personal adscrito a
la

misma.

Obteniendo informacion sobre las funciones de la
Oficina de Farmacia, el personal que la integra, el
contexto social y econdmico en el que esta ubicada,
etc.

Aplicando herramientas informaticas que permiten
un control de la caja, de las inactividades vy
caducidades de los productos farmacéuticos o de la
facturacion, el manejo de bases de datos, etc.

Contratando, formando e integrando al personal de
la oficina de farmacia (facultativo, técnico, auxiliar,
administrativo o subalterno).

Manteniendo al dia los libros y documentos
oficiales.

Obteniendo informacion sobre los requisitos legales
de apertura, horarios, traspaso, etc.

Realizando un mantenimiento periddico de las
dependencias de la Oficina de Farmacia.

Para estar en disposicion de abrir 'y
gestionar una Oficina de Farmacia,
desde el conocimiento de qué tipo de
establecimiento es una Oficina de
Farmacia, cuales son las funciones que
desempefia el farmacéutico y cuales son
sus responsabilidades con relacion a
dicho establecimiento y con las
personas a su cargo, sus pacientes y la
administracion sanitaria.
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Competencias

¢QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Realizar la
facturacion

de una Oficina de
Farmacia.

Tramitando las recetas médicas segun la
especialidad del producto farmacéutico y del tipo de
receta (papel, electronicas), de acuerdo con la
normativa vigente.

Manteniendo la vigilancia, el control y la custodia de
las recetas médicas.

Aplicando los principios de contabilidad general, de
acuerdo con las obligaciones fiscales.

Para cumplir con las obligaciones
legales del farmacéutico asociadas a las
recetas médicas y la dispensacion de
productos farmacéuticos sin receta asi
como a su facturacion.
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Competencias

¢ QUE HACE?

.COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Gestionar los
medicamentos

Obteniendo informacién del mercado sanitario que
permita comparar productos farmacéuticos, costes,
etc.

Negociando con los proveedores.
Realizando pedidos a un proveedor.

Aplicando las técnicas y procedimientos que
permiten la gestion integral de stocks, pedidos,
devoluciones y facturaciones.

Para obtener un beneficio econdmico
de la actividad asociada a la oficina de
farmacia.
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Competencias

¢QUE HACE?

.COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Conservar los
medicamentos y otros
productos
farmacéuticos

Controlando las condiciones ambientales
(temperatura, humedad y luz) de
conservacion.

Seleccionando la ubicacion adecuada
para cada tipo medicamento o producto
farmacéutico.

Para garantizar las propiedades
terapéuticas asociadas a un
medicamento o producto farmacéutico.
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Competencias

¢QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Dispensar los

medicamentos y
otros

productos
farmacéuticos

Comprobando antes de la dispensacion la
patologia del paciente.

Asesorando al paciente sobre las
caracteristicas del medicamento:
contraindicaciones, posologia mas
conveniente, etc.

Siendo accesible y ganandose la confianza
del paciente.

Para asegurar que el
paciente recibe los
medicamentos u otros

Productos farmacéuticos que
necesita.
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Competencias

¢QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

.PARA QUE LO HACE?

Custodiar los

medicamentos y
otros productos

farmaceéuticos

Protegiendo el acceso a los medicamentos y
otros productos farmacéuticos.

Vigilando el acceso a los medicamentos y
otros productos farmacéuticos.

Para impedir que las personas puedan
sufrir efectos adversos por la
administracion no controlada de
medicamentos, de acuerdo con la
legislacion vigente
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Competencias

¢QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Elaborar formulas
magistrales y
preparados oficiales

Siguiendo fielmente el protocolo establecido para
cada preparado o formula.

Realizando un analisis y control de todos los
elementos que intervienen en el proceso de
elaboracion de la férmula magistral o el preparado
oficinal (recepcién de materias primas, material de
acondicionamiento,  manipulacion,  preparado,
dosificado, acondicionado y acabado del producto).

Utilizando el equipamiento y los utiles de seguridad
establecidos.

Completando las fichas de control de la calidad y el
etiquetado del producto, conforme a las normas.

Siendo meticuloso en los detalles que conlleva el
proceso de elaboracion.

Realizando con  precision las  diferentes
operaciones que conlleva la elaboracion.

Repitiendo el proceso de una manera consistente
(fiable)

Para cumplimentar la prescripcion
facultativa detallada de sustancias

medicinales, que esta destinada a un

paciente individualizado. O bien para
atender a las necesidades de los

pacientes de la Oficina de Farmacia.
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Competencias

¢QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

¢PARA QUE LO HACE?

Proporcionar
atencion

farmacéutica a
los

pacientes

Asesorando al paciente sobre el tratamiento.
Elaborando un Plan terapéutico que identifique los
resultados negativos de la medicacion (RNM), los resuelva
0 los prevenga.

Estableciendo una metodologia de trabajo sistematica,
segun protocolos de trabajo normalizados que incluyen el
desarrollo de circuitos de trabajo y un seguimiento
farmacoterapéutico.

Informando al paciente de los RNM encontrados.
Registrando y documentando los RNM
encontrados asi como las acciones realizadas.
Motivando y elevando la autoestima del
paciente.

Mostrandose firme en las decisiones adoptadas, pero
respetuoso y empatico con el paciente.

Para realizar una provision
responsable de la farmacoterapia con
el proposito de alcanzar unos

resultados concretos que mejoren la
calidad de vida del paciente
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Competencias

. QUE HACE?

¢COMO LO HACE?

.PARA QUE LO HACE?

Realizar
farmacovigilancia

Registrando y evaluando las reacciones
adversas que los pacientes de forma
espontanea notifican con relacion a los
medicamentos.

Vigilando las reacciones que producen
los medicamentos de forma intensiva y
desde un enfoque prospectivo o
retrospectivo.

Realizando estudios epidemioldgicos
transversales, de cohorte y caso control.

Realizando analisis de estadisticas
vitales.

Revisando los sistemas relacionados
con la prescripcion de medicamentos y
otros productos farmacéuticos.

Desarrollando programas de
farmacovigilancia.

Para obtener informacion de las
reacciones adversas de los medicamentos
y otros productos farmacéuticos que
permita actuar sobre las mismas.
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Evaluacion inicial del estudiante

> Utilice el perfil de competencias que se presenta a continuacion. Una vez completado
debe compararse con la apreciacion del estudiante.

> Mantenga una reunion con el estudiante y coméntele su punto de vista, procure llegar a
una apreciacion consensuada de la situacion de partida del estudiante.
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Evaluacion inicial del estudiante

PERFIL DE COMPETENCIAS AL INICIO DE LAS PRACTICAS TUTELADAS

Oficina de Farmacia:

Apellidos: Nombre:

INSTRUCCIONES:

Esta escala debe completarse entre dos y tres semanas después de que el estudiante inicie las Practicas Tuteladas.

Al valorar la competencia del estudiante tenga en cuenta que las descripciones que no se recogen de un valor de la
escala al anterior indican una carencia respecto al primero. Para completarla marque primero el grado de desarrollo de
cada una de las competencias en el estudiante después una entre si las diferentes marcas hasta trazar el perfil de
competencias. Por ultimo puntue el nivel de competencia general observado en el estudiante.

Esta escala es para que la utilice en su actividad como Farmacéutico Tutor, no es necesario que la entregue o envie a
ninguna persona o entidad.
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Evaluacion inicial del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS 5 4 3 2 1
Cpnocimiento Conocimiento
Coreelitaie Conocimiento Buen nivel de d|scr§to dg la deficiente de Ia
completo de la dptimo de la conocim_ient_o dela orga.n|zaC|.on y organizacion y
NG SRR 82 funmonarmento de Oficina de Farmacia dours Oflc!na e D UENONEIE e
. Oficina d una Oficina de j Farmacia. Farmacia.
armacia. :
FUNCIONES DE LA - Aplica las , herra’rmentas aplicacion de las con las
Dominio de las _ informaticas con . :
OFICINA DE herramientas herramientas alguna dificultad herramientas herramientas
FARMACIA Informaticas. informaticas. . informaticas. informaticas.
Podria realizaruna | Podriarealizaruna | go nsciente de que No podria realizar No deberia abrir
apertura con apertura con necesita formacion una apertura con una oficina de
i gar?ntlas, _ garantias, tiene complementaria garantias o no farmacia sin
ISpUEsto a asimir | 4 4as para asumir | para una aperturacon | esta dispuesto a mejorar aspectos
la responsabilidad. | |3 responsabilidad. garantias. asumir la basicos de su
responsabilidad. formacion.




Evaluacion inic

al del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS

5

4

3

2

ADMINISTRACION
FARMACEUTICA

Comprensién y
ejecucion precisas
de los documentos

y procesos de

facturacion.
Conocimiento
completo de los
requisitos de

facturacion de los
medicamentos

especiales.
Meticuloso y
eficiente.

Compresion y
ejecucion 6ptimas de
los documentos
y procesos de
facturacion.
Conocimiento
optimo de los
requisitos de

facturacion de los
medicamentos

especiales.
Efectivo.

Compresiény
ejecucion adecuadas
de los

documentos y
procesos de
facturacion.

Buen conocimiento de
los requisitos de
facturacién de los
medicamentos
especiales.
Correcto.

Comprension
insuficiente de

los documentos y
procesos de

facturacion.
Carencias en el
conocimiento de
los requisitos de
facturacion de
medicamentos
especiales.
Impreciso.

Comprensién
deficiente de los
documentos y

procesos de

facturacion.
Carencias

béasicas en el

conocimiento de los
requisitos de

facturacion de
medicamentos

especiales. Poco
fiable.
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Evaluacion inic

lal del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS

5

4

3

2

GESTION DE
MEDICAMENTOS

Comprension
adecuada del

mercado
sanitario.

Sabe negociar
con proveedores.

Gestion eficiente
de

stocks, pedidos y
facturacion.

Riguroso y fiable.

Informacion sobre el
mercado

sanitario. Es capaz
de hacer un pedido a
un proveedor.

Racionaliza el
tratamiento de
stocks, devoluciones

y
facturas.

Desenvuelto.

Sabe hacer un
pedido con
algunas carencias.
Comprende la
logica del
tratamiento de
stocks, devoluciones

y
factura.

Necesita acumular
conocimientos y
experiencia.

Tiene carencias

sobre la gestion
de medicamentos

en temas de
stocks,
facturacion o
devoluciones.
Problemas de
comunicacion
Con proveedores.

Dependiente.

Comprension
sesgada del
mercado
sanitario e
insuficiente del
tratamiento de

stocks, facturacion
0

devoluciones. No
sabe

comunicarse con
los proveedores.

Insuficiente.
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Evaluacion in

cial del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS 5 4 3 2 1
, Conocimiento
Buen nivel de ,
o - discreto de las
Conocimiento Conocimiento conocimiento de Hormas. con o
completo de las optimo de las las normas. carem;ias Conocimiento
i . Al deficiente de las
normas. normas. Aplicacién Aplicacion
CONSERVACION DE Cumplimiento adecuaderz) de las corfecta dela mportantes. ormas, eon e
MEDICAMENTOS redisode 7. o Aplicacion escasa aplicacion
normas mayoria de las :
. y incorrecta de de las mismas.
normativa. fundamentales. normas, con Poco fiabl
, _ » algunas normas 0CO fable.
Riguroso. Efectivo. Algunas omisiones.

Correcto.

basicas.
Impreciso.




Evaluacion inic

al del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS 5 4 3 2
Conocimiento .
uen nivel de
completo del Conocimiento imiento del
medicamento. 6ptimo del Conoginilies
Activa: . medicamento, -
’ ctiva: medicamento: Conocimiento Conocimiento del
DISPENSACION DE comprobacion N oM GRIER - .
. composicion, Carcncii discreto del medicamento con
MEDICAMENTOS previa con el posologia, . medicamento. errores graves.
ionte de | importantes. , . g
paciente de la interacciones. Aveodn Con importantes Dispensacion no
patologia. Asesora Resuelve dudas . 3 carencias. fiable.
al paciente sobre el sobre el informacion
medicamento, es sobre el

accesible y se gana
su confianza.

medicamento.

medicamento.




Evaluacion inic

al del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

su confianza

COMPETENCIAS 5 4 3 2 1
DISPENSACION DE Conocimientos L 1
OTROS PRODUCTOS completos. Activa: i ianio de
FARMACEUTICOS comprobacion otros productos - Ganacimisntolds
. previa con el Conocimientos o Conocimiento
(dermofarmacia, plantas farmaceuticos, . otros productos
’ paciente de la optimos de otros discreto de los L
medicinales, dietética y : et il iros product farmaceuticos
o patologia. Asesora Pre lfc (_)S carencias poco onos pr<’) U_C 08 con errores
nutricion y otros al paciente sobre farmacéuticos. importantes Farmacéuticos. -
productos que se el Rssuellve d(tjjdats Aveces da Con importantes Saseisadnie
: sobre el producto. i _
dispensan en la prodL.J;to, e P informacion carencias. fiable.
farmacia) accegs;nz & sobre el
producto.
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Evaluacion inicial del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS 5

4

3

2

Conoce datos

No conoce a los

Da algunas . . .
, Sabe preguntar | Circunstanciales del pacientes, no
Asesora con claridad al orientaciones sobre .
. ) al paciente paciente, se sabe hablar con
paciente sobre el el tratamiento e P .
. . sobre el mantiene ellos, se muestra
. tratamiento. Realiza informa al paciente . _ .
ATENCION sequimiento ' tratamiento. distante, poca insensible.
: : Realiza "
FARMACEUTICA farmacoterapeutico, " Conoce su empatia_ Realiza Juicios de valor
motiva y eleva la seguimisnto . patologia, valoraciones sobre las
autoestima del paciente. | Farmacoterapeutico accesible, sobre las indicaciones
Estflrme S|end,ol Sens.ible respetuoso. indicaciones de aprobadas del
respetuoso, empatico. respetuos;) Correcto. un medicamento. medicamento.

Impulsivo.

Temerario.
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Evaluacion

Inicial del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

En nocasiones
escucha a los
pacientes

pacientes

Conocimientos
de o
farmacovigilancia Conocimientos
Conocimientos Conocimientos o discretos de
05 b t 3 y de la legislacion f . Conocimientos
completos sobre dptimos sobre : armacovigilancia y o
T P F vigente, con de la leqislacion deficientes de
farmacovigilancia | farmacovigilancia B 0unas 9 o
i 9 gunas. - farmacovigilancia
y de la legislacién Conoce lo , vigente. gy
vigente. Detecta esencial de la R P € No encuentra la y de lallegisiacion
. |
FARMACOVIGILANCIA . A Capaz de encontrar 5 vigente.
reacciones legislacion g relacion entre el
adversas a vigente. Detecta sintoma y el Mo e
. reacc':'ones relacion de . y atencion a los
i . .
medicamentos. d caneE el medicamento. sintomas. No
' adversas. , i6 i6
Receptllva y con el sintoma y el Presta atencién a presta atencion a
capacidad de Escucha a los B icamento aspectos poco los pacientes.
observacion. pacientes. ' significativos de los




Evaluacion inic

al del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS hH 4 3 2 1
Miembro efectivo y Comprometido y IR:jgspc;qde adlals Poca interaccion Problemas de
: - rectrices de icipacio
muy activo del participativo. titullar Sle implica y parrlmpilm;)nl integracion. No
IMPLICACION EN EL equipo. Demanda Asume bien las S ol :q:?:oo 8 motivado.
. ili ' ' Incumple
EQUIPO FARMACEUTICO mayor responsabilidades | cmple bienlas | Motivacién solo ump
responsabilidad que se asignan. funciones y hacia funcionesy
Esta predispuesto a Motivado hacia la tareas que se le determinadas tareas que se le
aprender. tarea. asignan. tareas asignan.
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Evaluacion in

al del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS 5 4 3 9 1
Conocimientos
- Conocimientos discretos de S
Con?cw;uen(tjos Conocimientos de farmacotecnia farmacotecnia dc;?isgnmt:sndf
ELABORACION DE SUEIRED RS 8ptimos de con algunas oreena. _
. farmacotecnia. : No siempre farmacotecnia.
FORMULAS L farmacotecnia. lagunas.
Sigue fielmente el ) Si rotoco! cumple el Errores graves
MAGISTRALES protocolo Stlhe Shmotoolo de CEME protocolo en el proceso
e ' forma correcta. Problemas A ' P '
eticuloso, . , veces Poco habil. Muy
. : Es preciso y fiable.
preciso y fiable. P y mpizzir:?):e desorganizado. impreciso.

Poco preciso.




Evaluacion inic

al del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)

COMPETENCIAS 5 4 3 7 1
Conoce en Conoce la
profundidad la c bien | legislacion o c imient
legislacion vigente ,Onoé? |§n . vigente, con algunas Clono<:|m|ento onocimiento
(p.e. antibioticos) y el legislacion vigente carencias poco discreto de la con errores
codigo y el codigo I legislacion graves sobre la
o i significativas. _ [
deontoldgico. Su deontoldgico. vigente. egislacion
. Su conducta a veces —
, comportamiento se Su o Conducta no SN,
ETICAPROFESIONAL | jjusta adicho codigo. | comportamiento se oo siempre acorde Tendencia a
Contribuye de forma ajusta a dicho o al codigo apartar su
significativa al uso codigo. Contribuye 9 deontoldgico en conducta del
racional del . deontoldgico. o
o t en alguna medida No siempre asuntos codigo
n;z |camen|o. al uso racional del e ZI - importantes. deontologico.
. 0ga potr a medicamento Buen racior:lal del Profesional con Profesional
mejora contintia. profesional. _ carencias. deficiente.
Excelente medicamento.
profesional. Correcto.
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Evaluacion inicial del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)
COMPETENCIAS 5 4 3 2 1
VALORACION (-) () (-) (-) (-)
SUPERIOR OPTIMO PROMEDIO INSUFICIENTE DEFICIENTE
OBSERVACIONES:
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Las necesidades de formacion del estudiante

Los resultados de la evaluacion inicial del estudiante le
permiten determinar sus

necesidades de formacion y coméntelas con él/ella.
Para concretarlas utilice la

siguiente matriz, que no debera enviar a ninguna persona o
entidad:
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Matriz de evaluacion y formacion de competencias

COMPETENCIAS
REQUERIDAS

COMPETENCIA
DISPONIBLE

Observaciones

NECESIDAD DE
FORMACION

Observaciones

ORGANIZACION Y

FUNCIONAMIENTO DE
LAO.F

ADMINISTRACION
FARMACEUTICA

GESTION DE
MEDICAMENTOS

CONSERVACION Y
CUSTODIA

DE MEDICAMENTOS

DISPENSACION DE
MEDICAMENTOS

DISPENSACION DE
OTROS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS
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Matriz de evaluacion y formacion de competencias

COMPETENCIAS
REQUERIDAS

COMPETENCIA
DISPONIBLE

Observaciones

NECESIDAD DE
FORMACION

Observaciones

ATENCION
FARMACEUTICA

FARMACOVIGILANCIA

IMPLICACION EN EL
EQUIPO

FARMACEUTICO

ELABORACION DE
FORMULAS

MAGISTRALES

ETICA PROFESIONAL
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COMPETENCIA DISPONIBLE:

Adecuacion entre la competencia requerida y la competencia que muestra el estudiante.
Hay cierto grado de inadecuacion entre la competencia requerida y la competencia que muestra el estudiante.

No hay adecuacion entre la competencia requerida y la competencia que muestra el estudiante.
NECESIDAD DE FORMACION:

El estudiante no cuenta con la formacion previa, en conocimientos o habilidades, necesaria.
El estudiante requiere formacion complementaria en conocimientos y habilidades.
El estudiante precisa para mejorar su nivel de competencia adquirir mas experiencia y reflexion sobre su practica.

El estudiante debe plantearse una reflexion sobre sus actitudes y valores.
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>

La agenda de trabajo del estudiante:
metas y oportunidades

Utilice la siguiente herramienta para analizar la meta profesional y personal que se ha trazado el
estudiante, comparelas con las expectativas que le ha manifestado en alguna conversion o
entrevista y con las necesidades de aprendizaje que usted ha detectado en él/ella. Para ello,
seleccione los adjetivos mas apropiados en cada categoria.

A partir de este diagnostico ayude al estudiante a que clarifique sus metas profesionales y
personales, de modo que pueda ir asumiendo un mayor grado de iniciativa y responsabilidad
segun van desarrollandose las Practicas Tuteladas.

Las metas que se ha trazado el estudiante para las Practicas Tuteladas y, en general, para su
futuro en esta profesion son...
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s COMO SON LAS METAS?

Seleccione los adjetivos o frases de la
columna anterior, segun proceda.

Concretas.
Claras.
Difusas.
Inespecificas.

ESPECIFICAS

Tiene claro cdmo hacerlo.

ORIENTADAS A LA | Tiene estrategias mas o menos elaboradas.
ACCION No sabe por donde empezar.

No tiene un plan elaborado.

Cuenta con medios.

Sabria obtener los medios que precisa.
REALISTAS Sabe diferenciar lo deseable de lo posible.
No cuenta con los medios precisos.

No sabria como obtener los medios que
necesita.

No sabe diferenciar lo deseable de lo posible.

Es capaz de ordenar sus metas en el tiempo.

Sabria cuando debe aplazar sus metas y
cuando desistir de ellas.

No tiene proyeccion clara de su futuro.

No sabria cuando aplazar sus metas y cuando
desistir de ellas.

PROGRESIVAS

o1



Evaluacion final del estudiante

Comprende la evaluacion de las competencias desarrolladas por el estudiante y su
evaluacion global en el periodo de practicas.

> Evaluacion del perfil de competencias

Utilice el perfil de competencias presentado en la evaluacion inicial. Comparelo con el
realizado en la etapa inicial, de modo que usted pueda determinar las diferencias de
apreciacion existentes entre ambos.

Mantenga una reunion con el estudiante y comeéntele su punto de vista.

La escala es para que la utilice en su actividad como Farmacéutico Tutor, no es
necesario que la entregue o envie a ninguna persona o entidad.

52



Evaluacion final del estudiante

ESCALA DE NIVEL DE PRACTICAS (ENP)
COMPETENCIAS 5 4 3 2 1
VALORACION SUP(E-FglOR (-)OPTIMO | (-) PROMEDIO INSUF(I;J)IENTE DEFI(C-II)ENTE
OBSERVACIONES:
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